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Instruction

❶

Put in Mobile Phone or Tablet

❸

Double Press: Auto Rotate One Circle
Triple Press: Auto Rotate Constantly (Press to stop)

Long Press for 3 Seconds
（Power On/Off）

❷

Tighten the Knob

❹

Make sure that both gesture and face are shown in front 
of AI senser.    
The best distance of gesture control is between 0.5 and 1.5 
meters (1.6-5 ft) .
The best tracking distance range is 0.5 meter to 3 meters 
away from the GO.

Turn On Smart Tracking

Turn Off Smart Tracking

Remote Control (*available for purchase separately): To 
take photo and record video remotely

Smart Tracking Works without Bluetooth        and App

*
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Charging
Fully Charged in 2 Hours

Low Battery Caution (<10%): Red Light Flashes 

Continuously

Charging: The Indicator Slow Flashes Continuously

Fully Charged: The Indicator Light Stays On

*

The Status Indicator Light
Blue

Green

Yellow

Red

Slow Flash Continuously (Any color): Charging 

Standby (Tracking Not Started)

Start Tracking

Flash, Auto Rotate

Light On; Fully Charged
Flash Continuously; Low Battery 
Caution (<10%)
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Specifications

Model GO

Product Name 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

Material PC+ABS

Weight 300 g

Max. Payload 480 g/1.06 lbs（Approx. weight of 11 inches tablet）

Size 90 mm*93 mm

Compatible 
Phones

Phone Thickness: ≤ 13 mm
Tablet Size <11 inch（Without case） 

Battery 3.7 V / 2000 mAh

Operating Time 10 hours 
7 hours (Tracking)

Controllable 
Range

Pan: 360°  
Tilt: -15° ~+15°
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Warranty Card

Service Record：

Failure Cause：

Prod. Serial No.：

Purchase Date：

Address：

Contact No.：

User Name：

CALL CENTER -Toll Free
UNITED STATES: 
+1(888)9658512 Mon-Fri: 9:00AM-5:00PM(EST)

UNITED KINGDOM:
+44(0)808 2737578 Mon-Fri: 2:00PM-10:00PM(GMT +0)

CANADA:
+1(855)758-8939 Mon-Fri: 9:00AM-5:00PM(EST)

BRAZIL:
+55 (0)800 5911897 Mon-Fri: 10:00AM-6:00PM(GMT -3)

Email: service@hohem.com
Website: www.hohem.com
Manufacturer: Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Warranty Terms
Within 15 days upon the purchase 
date. Any functional disorder or quality 
problem enjoys free replacement 
service. But ensure the commodity 
and package with no damage, and we 
will offer a brand new replacement 
after confirming the product problem.
Warranty valid only under normal use.
Used in the normal circumstances, 1 
year warranty, maintenance of life (not 
include the All accidents or artificial 
damage, improper disassembly or 
misuse damage is NOT covered by the 
warranty).
Please keep and offer the warranty 
card for claiming the warranty service. 

Connect us at 
Facebook
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説明

❶

スマートフォンまたはタブレッ
トを取り付けます

❸

2 回押し：自動的に 1 回 360°転します
3 回押し：360°無段階回転（1 回押しで回転終了）

3 秒間長押しします（電源オン / オフ）

❷

ノブを時計回りに締め付けます

リモコン（* 別途でご購入ください）：写真を撮ったり、ビ
デオをリモートで録画したりする

❹

なくても動作します

スマートトラッキングは、Bluetooth          やアプリ          が

AI センサーに向かってジェスチャをしてください。
ジェスチャー認識の最適な距離は 0.5 ～ 1.5 メートルです。
最適なトラッキング距離は 0.5 ～ 3 メートルです。

*

"OK " ジェスチャーでスマート
トラッキングがオンになります

" 手のひら " ジェスチャーでスマート
トラッキングがオフになります
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充電中
2 時間で満充電

バッテリー残量低下注意（10% 未満）：赤ランプが連

続的に点滅します

充電中：インジケーターランプがゆっくりと点滅します

（ライトの色は、異なる状態でのステータスに影響しま

せん）。

満充電：インジケーターライト点灯

*

インジケーターランプの説明
青

緑

黄

赤

連続的にゆっくり点滅 ( 任意の色 )：充電中

スタンバイ ( トラッキングは起動していない )

トラッキング開始

点滅、自動回転

点灯。満充電
連続的に点滅。バッテリー残量低下注意（10%
未満）
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仕様

モデル GO

製品名 2 軸 AI 自動トラッキングホルダー

材質 PC+ABS

重量 300 g

最大耐荷重 480 g / 1.06 lbs（約 11インチタブレットの重量）

サイズ 90 mm*93 mm

使用可能なスマートフォン スマートフォンの厚み：13mm 以下
パッドのサイズ 11 インチ未満（ケースなし） 

バッテリー 3.7 V / 2000 mAh

バッテリー駆動時間 スタンバイ 10 時間／トラッキング 7 時間

制御可能範囲 パン：360°  
チルト：-15°～ +15°
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保証書

修理記録：

故障した原因：

製品シリアル番号：

購入日：

住所：

連絡先電話番号：

ユーザー名：

コールセンター - フリーダイヤル
アメリカ： 
+1(888)9658512 月～金：午前 9:00 ～午後 5:00（EST）

イギリス：
+44(0)808 2737578 月～金：午後 2:00 ～午後 10:00（GMT +0）

カナダ：
+1(855)758-8939 月～金：午前 9:00 ～午後 5:00（EST）

ブラジル：
+55 (0)800 5911897 月～金：午前 10:00 ～午後 6:00（GMT -3）

電子メール：service@hohem.com
Web サイト：www.hohem.com
メーカー：Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

保証条件
購入日から 15 日以内。機能障害や品
質問題が発生した場合には、無料で
交換を行います。ただし、商品やパ
ッケージに損傷がないことを確認し
てください。商品の問題を確認した
後、新品の交換品を提供します。
保証は通常の使用でのみ有効です。
通常の状況で使用されていれば 1 年
間の保証、寿命の維持（すべての事
故または人為的な損傷、不適切な分
解または誤用による損傷は含まれま
せん）は保証の対象外です。
保証サービスを受けるためには保証
書の提示が必要です。保証書は大切
に保管してください。 

1.

2.
3.

4.

Facebook での
お問い合わせ
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Bedienungsanleitung

❶

Befestigen Sie Ihr Smartphone 
oder Tablet in der Halterung.

❷

Ziehen Sie die 
Feststellschraube an.

❸ ❹

Zweimal drücken: Automatisch einen Kreis 
drehen
Dreimal drücken: Automatisch einen Kreis 
Konstant drehen(zum Stoppen erneut drücken)

Halten Sie die Taste drei Sekunden 
lang gedrückt (Ein-/Ausschalten).

Achten Sie darauf, dass Sie sich vor dem KI-Sensor aufhalten und 
sowohl Ihre Geste als auch Ihr Gesicht ordnungsgemäß erfasst werden.
Um den optimalen Betrieb der Gestensteuerung zu gewährleisten, 
sollten Sie sich in einem Abstand von 0,5 bis 1,5 Metern zum Sensor 
positionieren.
Der beste Tracking-Bereich ist 0,5 bis 3 Meter vom Hohem GO 
entfernt.

KI-Objektverfolgung aktivieren

KI-Objektverfolgung deaktivieren

Fernbedienung (*separat zu erwerben): Zum ferngesteuerten 
Aufnehmen von Fotos und Videos

Die automatische KI-Objektverfolgung funktioniert auch ohne das  

Aktivieren der Bluetooth       -Funktion und Koppeln mit der App

*
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Laden
Vollständige Akkuladung in zwei Stunden

Warnung bei niedriger Akkuladung (<10 %): LED-

Statusanzeige blinkt rot

Akku wird geladen: LED-Statusanzeige blinkt langsam

Akku vollständig geladen: LED-Statusanzeige leuchtet 

durchgehend

*

Zustände der LED-
Statusanzeige
Blau

Grün

Gelb

Rot

Blinkt langsam (Irgendeine Farbe): Akku wird geladen

Standby (es wird kein Objekt verfolgt)

Verfolgung im Gange (es wird ein Objekt verfolgt)

Blinkt: Automatische Drehung aktiviert

Leuchtet: Akku vollständig geladen;
Blinkt: Warnung bezüglich niedriger 
Akkuladung (<10 %);
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Technische Daten

Modell GO

Produktname 2-Achsen-Gimbal mit automatischer KI-
Objektverfolgung

Material PC+ABS

Gewicht 300 g

max. Nutzlast 480 g/1,06 lbs (ca. Gewicht eines 11-Zoll-Tablets）

Abmessungen 90 mm*93 mm

Kompatible Smartphones und Tablets Dicke: ≤ 13 mm
Tablet-Größen: <11 Zoll/28 cm (ohne Hülle)

Akku 3.7 V / 2000 mAh

Akkulaufzeit 10 h / 7 h (bei aktivierter Objektverfolgung)

Steuerbarer Bereich Schwenkwinkel: 360°  
Neigungswinkel: -15° bis +15°
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Gewährleistungskarte

Serviceaufzeichnungen:

Fehlerursache:

Produktseriennr.:

Kaufdatum:

Anschrift:

Kontaktnr.:

Benutzername:

CALL-CENTER – gebührenfreie Rufnummer

VEREINIGTE STAATEN:
+1(888)9658512 Mo – Fr: 9:00 – 17:00 (EST)

VEREINIGTES KÖNIGREICH:
+44(0)808 2737578 Mo – Fr: 14:00 – 22:00 (GMT + 0)

KANADA:
+1(855)758-8939 Mo – Fr: 9:00 – 17:00 (EST)v

BRASILIEN:
+55 (0)800 5911897 Mo – Fr: 10:00 – 18:00 (GMT - 3)

E-Mail: service@hohem.com
Webseite: www.hohem.com
Hersteller: Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Garantiebedingungen
Innerhalb 15 Tage ab Kaufdatum. Kostenfreier 
Umtausch bei Funktionsstörungen oder 
Qualitätsproblemen jeglicher Art. Bitte stellen 
Sie jedoch sicher, dass das Produkt keine 
Gebrauchsspuren aufweist und die Originalverpackung 
unbeschädigt ist. Nach Überprüfung und Bestätigung 
des Produktproblems wird das fehlerhafte Produkt 
gegen ein neues Produkt umgetauscht.
Die Gewährleistung gilt nur für bestimmungsgemäße 
Benutzung.
 Das Produkt besitzt bei bestimmungsgemäßer 
Benutzung eine 1-jährige Gewährleistung und 
einen lebenslangen Wartungsservice (alle Unfälle 
oder künstliche Beschädigungen, unsachgemäße 
Demontage oder Beschädigungen durch 
unsachgemäße oder zweckentfremdete Benutzung 
sind von der Garantie AUSGESCHLOSSEN).
 Bitte bewahren Sie die Gewährleistungskarte gut 
auf und legen Sie sie bei Inanspruchnahme der 
Gewährleistung vor. 

1.

2.

3.

4.

Bleiben Sie auf 
Facebook mit uns 

in Verbindung
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Istruzione

❷

Stringere la manopola

❶

Posizionare il telefono 
cellulare o il tablet

❸

Premere due volte: Rotazione automatica 
a 360° in un ciclo
Premere tre volte: rotazione automatica 
costante (premere per interrompere)

Premere per 3 secondi 
(accendere/spegnere)

❹

Assicurarsi che il gesto e il volto vengano mostrati entrambi 
davanti al sensore AI.
La distanza migliore per il controllo dei gesti è compresa tra 0,5 e 
1,5 metri.
La distanza migliore per il tracciamento è compresa tra 0,5 e 3 
metri di distanza dal dispositivo Hohem GO.

Attivare il tracciamento intelligente

Disattivare il tracciamento intelligente

Telecomando (*acquistabile separatamente): per scattare foto e 
registrare video in remoto

*

app

Il tracciamento intelligente funziona senza il Bluetooth          e l'



Ricarica
La ricarica completa richiede 2 ore

Attenzione batteria scarica (<10%): la spia rossa 

lampeggia in modo continuo

Ricarica in corso: l'indicatore lampeggia lentamente 

in modo continuo

Carica completata: l'indicatore rimane acceso

*

Indicatore di stato
Blu

Verde

Giallo

Rosso

Lampeggiante lentamente continuo (Qualsiasi 
colore): in carica

Stand-by (tracciamento non avviato)

Avvia tracciamento

Lampeggiante, rotazione automatica

Spia accesa; carica completata
Lampeggiante continuo: attenzione 
batteria scarica (<10%)
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Specifiche

Modello GO

Nome prodotto 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

Materiale PC+ABS

Peso 300 g

Massimo Carico utile 480 g/1,06 libbre (ca. peso di tablet da 11 pollici）

Dimensioni 90 mm*93 mm

Telefoni compatibili spessore del telefono: ≤ 13 mm
Dimensioni del tablet < 28 cm circa (senza custodia)

Batteria 3.7 V / 2000 mAh

Tempo di 
funzionamento 10 ore / 7 ore (tracciamento)

Intervallo 
controllabile

Pan (movimento orizzontale): 360°  
Tilt (movimento verticale): -15° ~+15°
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Garanzia

Registrazione del servizio:

Causa del guasto:

N. di serie del prodotto:

Data di acquisto:

Indirizzo:

N. contatto:

Nome utente:

CALL CENTER- Numero gratuito

Stati Uniti: 
+1(888)9658512 Lun-Ven: 9:00 - 17:00 (EST)

REGNO UNITO:
+44(0)808 2737578 Lun-Ven: 14:00 - 22:00 (GMT+0)

CANADA:
+1(855)758-8939 Lun-Ven: 9:00 - 17:00 (EST)

BRASILE:
+55 (0)800 5911897 Lun-Ven: 10:00 - 18:00 (GMT-3)

E-mail: service@hohem.com
Sito web: www.hohem.com
Produttore: Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Termini di garanzia
Entro 15 giorni dalla data di acquisto. 
Qualsiasi problema di funzionamento 
o di qualità è coperto dalla sostituzione 
gratuita. Assicurarsi che il prodotto e 
la confezione non siano danneggiati 
e offriremo al cliente la sostituzione 
gratuita del prodotto dopo averne 
accertato il difetto.
Garanzia valida solo in normali 
condizioni di utilizzo.
In condizioni di utilizzo normale, 1 
anno di garanzia, manutenzione a 
vita (la garanzia non copre danni o 
incidenti artificiali né danni dovuti a uso 
improprio o smontaggio del dispositivo).
 Conservare la scheda di garanzia e 
presentarla per richiedere assistenza. 

1.

2.

3.

4.

Contattaci su 
Facebook
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Mode d’emploi

❷

Serrer la molette

❶

Placer un téléphone 
portable ou une tablette

❸

Double pression : Rotation automatique de 360°
Triple pression : Rotation automatique constante 
(appuyez à nouveau pour l’arrêter)

Appuyer longuement sur ce bouton 
pendant 3 secondes (marche/arrêt)

❹
Activer le suivi intelligent

Désactiver le suivi intelligent

Télécommande (*disponible à l'achat séparément) : pour 
prendre des photos et enregistrer des vidéos à distance

Assurez-vous que le geste et le visage apparaissent 
devant le capteur IA.
La meilleure distance pour la commande par gestes se 
situe entre 0,5 et 1,5 mètre.
La meilleure distance de suivi se trouve entre 0,5 m et 3 m du 
Hohem GO.

*

application

Le suivi intelligent fonctionne sans Bluetooth         et sans 



Chargement
Complètement chargé en 2 heures

Attention batterie faible (<10 %) : le voyant rouge 

clignote en continu

Charge en cours : le voyant clignote lentement en 

continu

Complètement chargé : Voyant lumineux allumé

*

Voyant d’état
Bleu

Vert

Jaune

Rouge

Clignotement lent continu (N'importe quelle 
couleur) : charge en cours 

Standby (Tracking Not Started)

Start Tracking

Flash, Auto Rotate

allumé, entièrement chargé
Clignotement continu ; Attention batterie 
faible (<10 %)
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Spécifications

Modèle GO

Nom du produit 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

Matériau PC+ABS

Poids 300 g

Max. Charge utile 480 g/1,06 lb (env. poids d'une tablette de 11 
pouces）

Dimensions 90 mm*93 mm

Téléphones compatibles Épaisseur du téléphone : ≤ 13 mm
Tailles des tablettes <11 pouces (sans étui)

Batterie 3.7 V / 2000 mAh

Durée de fonctionnement 10 heures/7 heures (suivi)

Plage contrôlable Panoramique : 360°  
Inclinaison : -15° ~+15°
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Carte de garantie

Fiche de service :

Cause de la panne :

N° de série produit :

Date d’achat :

Adresse :

N° de contact :

Nom d’utilisateur :

CENTRE D’APPELS -Numéro vert

ÉTATS-UNIS : 
+1(888)9658512 Lun.-Ven. : 9 h-17 h (EST)

ROYAUME-UNI :
+44(0)808 2737578 Lun.-Ven. : 14 h-22 h (GMT+0)

CANADA :
+1(855)758-8939 Lun.-Ven. : 9 h-17 h (EST)

BRÉSIL :
+55 (0)800 5911897 Lun.-Ven. : 10 h-18 h (GMT-3)

E-mail : service@hohem.com
Site web : www.hohem.com
Fabricant : Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Conditions de garantie
Dans les 15 jours suivant la date d’achat. 
Tout trouble fonctionnel ou problème 
de qualité bénéficie d’un service de 
remplacement gratuit. Assurez-vous que la 
marchandise et l’emballage ne sont pas 
endommagés, et nous vous offrirons un 
remplacement neuf après avoir confirmé le 
problème du produit.
Garantie valable uniquement dans le cadre 
d’une utilisation normale.
Utilisé dans des circonstances normales, 1 an 
de garantie ; l’entretien à vie (ne comprend 
pas les accidents ou les dommages artificiels, 
un démontage incorrect ou des dommages 
dus à une mauvaise utilisation) n’est PAS 
couvert par la garantie.
 Veuillez conserver et présenter cette carte 
de garantie pour bénéficier du service de 
garantie. 

1.

2.

3.

4.

Contactez-nous 
sur Facebook
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Instrucciones

❷❶

Coloque dentro el 
teléfono móvil o la tableta

Apriete el botón giratorio

❸ ❹

Dos pulsaciones: Rotación automática de 
360° en un ciclo
Tres pulsaciones: Rotación automática 
constante（pulsar para parar)

Manténgalo pulsado durante 3 
segundos(encender/apagar)

Asegúrese de situar la cara y realizar el gesto delante del sensor IA.
La mejor distancia para el control de gestos es entre 0,5 y 1,5 
metros (1,6-5 pies).
El mejor rango de distancia de seguimiento es de 0,5 a 3 metros 
desde el Hohem GO.

Activar el seguimiento inteligente

Desactivar el seguimiento inteligente

Control remoto (*disponible para comprar por separado): para 
tomar fotos y grabar videos de forma remota

*

aplicaciones

El seguimiento inteligente funciona sin Bluetooth         ni 



En carga
Carga completa en 2 horas

Aviso de batería baja(<10 %):la luz roja parpadea 

continuamente.

En carga: el indicador parpadea de forma lenta y 

continua.

Completamente cargado: la luz del indicador 

permanece encendida.

*

Luz indicadora de estado
Azul

Verde

Amarillo

Rojo

Parpado lento y continuo (Cualquier color):en carga

En espera
(no se ha iniciado el seguimiento)

En seguimiento

Parpadeante, rotación automática

Luz fija, completamente cargado
Parpadeo continuo, aviso de batería 
baja(<10 %)

22ES



Especificaciones

Modelo GO

Nombre del producto 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

Material PC+ABS

Peso 300 g

máx. Carga útil 480 g/1,06 libras (aprox. peso de la tableta de 
11 pulgadas）

Tamaño 90 mm*93 mm

Teléfonos compatibles Grosor del teléfono: ≤ 13 mm
Tamaño de la tableta <11 pulgadas (sin funda)

Batería 3.7 V / 2000 mAh

Autonomía 10 horas/7 horas (en seguimiento)

Rango controlable Pan (movimiento horizontal): 360°  
Tilt(movimiento vertical): de -15° a +15°
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Garantía

Registro del servicio:

Causa del fallo:

Núm. de serie del producto:

Fecha de compra:

Dirección:

Núm. de contacto:

Nombre del usuario:

ATENCIÓN AL CLIENTE - números gratuitos

ESTADOS UNIDOS: 
+1(888)9658512 Lunes-viernes: 9:00 AM-5:00 PM (EST)

REINO UNIDO:
+44(0)808 2737578 Lunes-viernes: 2:00 PM-10:00 PM (GMT+0)

CANADÁ:
+1(855)758-8939 Lunes-viernes: 9:00 AM-5:00 PM (EST)

BRASIL:
+55 (0)800 5911897 Lunes-viernes: 10:00 AM-6:00 PM (GMT-3)

Correo electrónico: service@hohem.com
Página web: www.hohem.com
Fabricante: Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Condiciones de la 
garantía

15 días tras la fecha de compra. Cualquier 
problema de funcionamiento o fallo 
de calidad está cubierto por el servicio 
de sustitución. Necesitamos que el 
producto y el embalaje no tengan daños; 
le ofrecemos un producto de sustitución 
nuevo tras confirmar el problema del 
producto.
La garantía solo será válida con un uso 
normal.
Usado en circunstancias normales, 
garantía de 1 año y mantenimiento de por 
vida (cualquier accidente o daño artificial, 
desmontaje inadecuado o mal uso NO 
quedarán cubiertos por la garantía).
Guarde la tarjeta de la garantía y 
entréguela para reclamar el servicio de 
garantía. 

1.

2.

3.

4.

Síganos en 
Facebook
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지침

❶

휴대전화 또는 태블릿에 넣기

❷

노브 조이기

❸ ❹

두 번 누름 : 한 바퀴 자동 회전
세 번 누름 : 계속 자동 회전 ( 누르면 중지됨 )

3 초 동안 길게 누르기
( 전원 켜기 / 끄기 )

제스처와 얼굴이 모두 AI 센서 앞에 있어야 합니다 .
제스처 컨트롤을 사용하기에 가장 좋은 거리는 
0.5~1.5m(1.6-5 ft) 입니다 .
가장 좋은 추적 거리 범위는 GO 에서 0.5~3m 입니다 .

스마트 추적 켜기

스마트 추적 끄기

블루투스           및 앱           없이 작동하는 스마트 추적

*
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충전 중
2 시간 만에 완전히 충전됨

배터리 부족 경고（<10%）：빨간등이 계속 깜빡임

충전중：표시등이 느리게 계속 깜빡임

완전히 충전됨 : 표시등이 켜져 있음

*

표시등 상태
파란색 

녹색

노란색

빨간색

느리게 계속 깜빡임 ( 모든 색상 )： 충전 중

대기 ( 추적 시작 안 함 )

추적 시작

깜빡일 경우 자동 회전

계속 켜질 경우 완전히 충전됨
빠르게 계속 깜빡이면 배터리 부족 경고（<10%）
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사양

모델 GO

제품 이름 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

소재 PC+ABS

무게 300 g

최대 탑재하중 480g/1.06lbs( 약 . 11 인치 태블릿 무게 )

크기 90 mm*93 mm

호환 가능한 휴대전화 휴대전화 두께： ≤ 13mm
패드 크기 <11 인치（케이스 미포함）

배터리 3.7 V / 2000 mAh

작동 시간 10 시간 /7 시간 ( 추적 사용 )

제어 범위 팬 : 360°  
틸트 : -15° ~+15°
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보증 카드

서비스 기록 :

고장 원인：

제품 시리얼 번호 :

구매일 :

주소 :

연락처 :

사용자 이름 :

콜센터 - 수신자 부담
미국 : 
+1(888)9658512 월 - 금 : 9:00AM-5:00PM(EST)

영국 :
+44(0)808 2737578 월 - 금 : 2:00PM-10:00PM(GMT+0)

캐나다 :
+1(855)758-8939 월 - 금 : 9:00AM-5:00PM(EST)

브라질 :
+55 (0)800 5911897 월 - 금 : 10:00AM-6:00PM(GMT-3)

이메일 : service@hohem.com
웹사이트 : www.hohem.com
제조사 : Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

보증 조건
구매일로부터 15 일 이내 . 기능상의 장
애 또는 품질 문제는 모두 무료로 서비스
를 받을 수 있습니다 . 상품과 패키지가 
손상되지 않았는지 확인해주십시오 . 손
상되지 않은 경우 제품 문제가 확인되면 
새 제품으로 교체해드립니다 .
 보증은 정상적으로 사용한 경우에만 유
효합니다 .
정상적으로 사용한 경우 1 년 보증이 적
용됩니다 . 모든 사고 또는 인위적인 손
상 , 부적절한 분해 또는 오용으로 인한 
손상은 보증에 포함되지 않습니다 .
보증 카드를 잘 보관하고 보증 서비스를 
청구할 때 제시해주십시오 . 

1.

2.

3.

4.

Facebook 문의
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Инструкция

❷

Затяните ручку

❶

Установите мобильный 
телефон или планшет

❹❸

Двукратное нажатие: автоматический поворот 
на один оборот
Трехкратное нажатие: постоянное 
автоматическое вращение (нажмите, чтобы 
остановить)

Нажмите и удерживайте 3 
секунды 
(включение/выключение 
питания)

Включение интеллектуального 
отслеживания

Отключение интеллектуального 
отслеживания

Убедитесь, что жесты и лицо находятся в поле обзора 
датчика на базе искусственного интеллекта.
Оптимальное расстояние управления жестами составляет 
от 0,5 до 1,5 м.
Наилучшее расстояние для отслеживания составляет от 
0,5 до 3 м от стабилизатора GO до движущегося объекта.

Пульт дыстанцыйнага кiравання (*даступны для пакупкi 
асобна): для здымкi фота i запiсу вiдэа дыстанцыйна

*

Bluetooth         и приложения

Функция интеллектуального отслеживания работает без 



Зарядка
Полная зарядка за 2 часа

Предупреждение о низком заряде 

батареи(<10%):непрерывно мигает красный 

индикатор

Зарядка: индикатор медленно мигает непрерывно

Полная зарядка: индикатор светится постоянно

*

Состояния светового 
индикатора
Синий цвет

Зеленый цвет

Желтый

Красный

Медленно мигает непрерывно (Любы колер): 
идет зарядка

режим ожидания 
(отслеживание не запущено)

отслеживание запущено

мигает, автоматическое вращение

светится постоянно; батарея 
полностью заряжена
Непрерывно мигает: 
предупреждение о низком заряде 
батареи(<10%)

30RU



Технические характеристики

Модель GO

Наименование 
продукта 2-Axis AI Auto-tracking Holder 

Материал PC+ABS

Масса 300 g

Макс. Карысная 
нагрузка 480 г/1,06 фунта (прыбл. вага планшэта 11 цаляy)

Размеры 90 mm*93 mm

Совместимые 
телефоны

толщина телефона: ≤ 13 мм
Размер экрана планшета: до 11 дюймов (без футляра) 

Батарея 3.7 V / 2000 mAh

Время работы 10 часов (7 часов в режиме отслеживания)

Диапазон 
управления

Панорамирование: 360°  
Наклон: От -15° до +15°
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Условия гарантийного 
обслуживания

 В течение 15 дней после даты 
приобретения. Любые функциональные 
неполадки или проблемы с качеством 
являются основанием для бесплатной 
замены. Сохраните принадлежности 
и упаковку в целости и сохранности. 
Производитель заменит продукт на 
новый после того, как неполадка вашего 
продукта будет подтверждена.
Гарантия действительна при условии 
обычного использования.
При условии обычного использования 
действует 1-годичная гарантия и право 
на техническое обслуживание в течение 
всего срока эксплуатации (гарантия не 
распространяется на любые неполадки, 
вызванные несчастными случаями, 
механическими повреждениями, 
самостоятельной разборкой продукта и 
нецелевым использованием).
 Сохраните этот гарантийный талон и 
предъявляйте его при каждом обращении 
за гарантийным обслуживанием. 

1.

2.

3.

4.

Эл. почта: service@hohem.com
Веб-сайт: www.hohem.com
Производитель: Hohem Technology Co., Ltd

Hohem Technology Co., Ltd

Присоединяйтесь 
к нам в Facebook
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Гарантийный талон

Отметки о сервисном обслуживании:

Причина отказа:

Серийный номер:

Дата приобретения:

Адрес:

Контактный номер телефона:

Имя пользователя:

США:
+1(888)9658512 ПН-ПТ: 9:00-17:00 (EST)

ВЕЛИКОБРИТАНИЯ:
+44(0)808 2737578 ПН-ПТ: 14:00-22:00 (GMT+0)

КАНАДА:
+1(855)758-8939 ПН-ПТ: 9:00-17:00 (EST)

БРАЗИЛИЯ:
+55 (0)800 5911897 ПН-ПТ: 10:00-18:00 (GMT-3)

КОЛЛ-ЦЕНТР - ЗВОНКИ БЕСПЛАТНЫ



Short Video/Live Stream

Video Conference

Video CallSelf-Portrait 

Make the Moment


